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Chips- Wegbereiter einer neuen Armut?

aus: vorgange Nr. 73 (Heft 1/1985), S. 84-96

»Die Informationstechnik - von der Basistechnologie der Elektronik Uber die Systemkonzepte der
Datenverarbeitung und der Technischen Kommunikation bis zu den Anwendungsfeldern der industriellen
Automation, der Burotechnik und der Unterhaltungsel ektronik - ist von grundlegender Bedeutung fur die
wirtschaftliche und gesellschaftliche Entwicklung der Bundesrepublik. Fir grof3e Teile unserer Gesellschaft
bedeutet sie Hoffnung auf weiteres wirtschaftliches Wachstum, auf neue Arbeitsplétze, mehr Freiziigigkeit
und Annehmlichkeiten im téglichen Leben; fir manche 10st sie allerdings Befiir chtungen aus« (
Hervorhebungen A. B) (1)

Diese optimistische Einschétzung aus der neuen Forderkonzeption 'Informationstechnik™ der
Bundesregierung geht grof3ziigig tber digjenigen hinweg, die beim 6ffentlich geforderten und in den
Betrieben realisierten Rationalisierungsschub mittels der neuen Informations- und
Kommunikationstechniken (1uK-Techniken) durch die Roste fallen. Sie geht dartiber hinweg, daf3 die neuen
Techniken ein ungeheures Rationalisierungspotential enthalten, das auf einen Arbeitsmarkt trifft, wo heute
schon beinahe jeder Zehnte arbeitslos ist. Sie geht dartiber hinweg, dal? die Herstellung der neuen Techniken
weit weniger Arbeitsplétze erhélt oder vielleicht neu entstehen 183t al's ihre Anwendung vernichtet. Sie geht
dartber hinweg, dal3 von dieser Arbeitsplatzvernichtung die Arbeitsplétze der erwerbstétigen Frauen
Uberproportional betroffen sind - schon heute und erst recht angesichts der sich abzeichnenden
Rationalisierungsschwerpunkte der kommenden Jahre. Sie geht dartiber hinweg, dai’ die »Beflrchtungen
mancher« zum Alptraum von vielen zu werden drohen.

Am Beispiel der Frauenarbeit geht esim folgenden um die sozialen, 6konomischen und politischen
Bedingungen, die bewirken, dal3 der sog. »technische Fortschritt« zum sozialen Ruckschritt fuhrt, dal3 die
Anwendung der neuen Techniken die Lebensage vieler Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen
verschlechtert.

1. Wirtschaftskrise, Rationalisierung und die neuen Informations- und Kommunikationstechniken

Angesichts weltweiter 6konomischer Krise zielen die Profitstrategien des Kapitals seit Jahren verstarkt auf

K ostensenkung in den Betrieben. Umfassende Rationalisierungskonzepte zur Reduzierung von Kapital - und
vor allem Arbeitskosten werden durchgesetzt. Diese Konzepte gehen von Strukturverdnderungen in den
Unternehmen (z.B. durch Zentralisierung von Aufgabenbereichen) tUber Produktrationalisierung (z.B.
Ersetzung von Metallteilen durch - mit weniger Arbeitsaufwand herzustellende — Kunststoffteile) bis hin
zur Rationalisierung des Arbeitsprozesses selbst. Mit der Entwicklung der Computertechnik, der
Informationstechnik, und deren Verbindung mit der Nachrichtentechnik, der Kommunikationstechnik stehen
den Unternehmern hervorragende arbeitssparende Instrumente fir die Rationalisierung in Produktion und
Verwaltung zur Verfigung, die zudem in den letzten Jahren immer leistungsfahiger und billiger werden. Die
Rationalisierungskonzepte beschrénken sich dabei 1&ngst nicht mehr darauf, in einem einzelnen Bereich ein
EDV-System einzufihren. Jetzt geht es um die durchgangige Computerisierung des ganzen Betriebes, um
die Vernetzung bisher isolierter Systeme inner- und Uberbetrieblich - mittels el ektronischer
Datentibertragung zur Konzernzentrale, zu den Lieferanten, zu den Kunden.

Die Folgen dieser Rationalisierungsstrategie - Arbeitsplatzvernichtung, Dequalifizierung und
Verschlechterung der Arbeitsbedingungen - wirken sich auf alle Betriebsbereiche und alle Beschéftigten aus.



Uberproportional betroffen aber sind die Frauen.

2. Frauenarbeit und neue Informations- und Kommunikationstechniken oder: die Chance, verschlissen
und/oder wegrationalisiert zu werden

Die erwerbstétigen Frauen arbeiten Gberwiegend auf Arbeitsplétzen, die in der Einkommenshierarchie am
schlechtesten bezahlt sind, an denen gesundheitliche Belastungen vorhanden und/oder die stark durch
Rationalisierung gefahrdet sind. Einige Beispiele:

Frauen im Blro

Angefangen hat es mit der Einrichtung zentraler Schreibdienste, in denen Frauen den ganzen Tag nur noch
Texte vom Band in die Maschine hdmmern muf3ten. Der 'Schreibdienst’ wurde in 'Buro fir Textverarbeitung'
umbenannt, aber das anderte nichts an der Monotonie und den Belastungen der neuen Arbeitsplétze. Es
folgte die Bildschirmarbeit an den el ektronischen Textsystemen und Computerterminals mit vielen neuen
psychischen und physischen Belastungen. Der Schreib- und Sekretariatsbereich war in den 70er Jahren das
Einfallstor fr die Birorationalisierung und die Verringerung der Arbeitsplétze fing damals an. Inzwischen
richtet sich die Rationalisierungsstrategie auf die Arbeit der Sachbearbeiter in den Blros; siewird
computerisiert und die weitere Rationalisierung der Textverarbeitung wird dabei gleich miterledigt (2).

Nach der traditionellen Arbeitsteilung im Biro erstellen Sachbearbeiter Angebote, machen
Einkdufer Bestellungen und verhandeln mit den Lieferanten - Frauen (Sekretérinnen,
Kontoristinnen, kaufmannische Angestellte) schreiben die anfalenden Texte, Briefe und
dergleichen und wickeln die Arbeiten verwaltungsmallig ab. Nach der herrschenden Logik der
Computeranwendung wird diese Struktur nun grindlich verandert. Angebote, Bestellungen und
dergleichen werden nunmehr gleich direkt von Sachbearbeitern am Bildschirm, d.h. am EDV-
System bearbeitet. In diesem System sind auch die Arbeitsunterlagen elektronisch gespeichert
(das 'papierarme Biro' kiindigt sich an) und die meisten Texte sind standardisiert und ebenfalls
gespeichert. Auf Knopfdruck des Sachbearbeiters werden damit Briefe automatisch geschrieben.
Die Arbeitsplétze der Frauen sind weitgehend wegrationalisiert. Spétestens in ein paar Jahren
aber konnte das Briefe-Schreiben ganz wegfallen: Dann kann der Austausch von Briefen ganz
ersetzt werden durch den Austausch von elektronischen Signalen von Bildschirm zu Bildschirm,
vom Lieferanten bis zum Kunden. Vielleicht bleibt bel dieser Entwicklung statt der vorher 20
Sekretérinnen eine 'Informations-Assistentin® Ubrig, die die wenigen nicht Uber das EDV-
System laufenden Arbeiten erledigt. (Auch in den Zukunftsszenarien der betrieblichen
Rationalisierungsplaner werden die — wenigen — Ubrigbleibenden Frauen wieder auf die
'Hilfs-Funktionen verwiesen).

Dieses Rationalisierungsschema geht durch die Verwaltungen von Dienstleistungsbereich wie Industrie.
Dabei bleibt noch eine andere Gruppe von Frauen auf der Strecke: die Datenerfasserinnen. Hereingeholt seit
Beginn der kommerziellen elektronischen Datenverabeitung auf monotone, belastungsintensive
Arbeitspldtze, haben sie nunmehr ihre Schuldigkeit getan: Zahllose Daten sind inzwischen in den
elektronischen Speichern und missen jeweils nur noch erganzt bzw. gedndert werden. Aul3erdem ist jetzt der
el ektronische Datenaustausch zwischen Betrieben moglich (Uber Kontinente hinweg), wodurch die erneute
Dateneingabe in jedem Betrieb entfallt.

Bel Bildschirmtext (Btx), seit 1984 ein neuer Dienst der Bundespost, kann die Dateneingabe gleich zuhause
erfolgen: elektronische Selbstbedienung direkt beim Handel, bei Banken, bei Reisebiiros vom
Wohnzimmersessel aus. Hier werden Arbeiten, die bislang Giberwiegend von Frauen im
Dienstleistungsbereich gemacht wurden, privatisiert, von den Kunden Ubernommen — die Arbeitsplétze
sind damit Gberfllssig.



Der »Umweg« tiber Menschen — wie es Rationalisierungsplaner offen nennen — ist immer seltener
notwendig (3). Diese Entwicklungen zeigen sich heute schon in der Arbeitslosenstatistik. 35% der
erwerbstétigen Frauen arbeiten im Biro. Ein grof3er Teil von ihnen macht sog. »|Infrastrukturtétigkeiten« wie
Schreiben, Registratur, Datenerfassung. Die Arbeitslosenquote in diesem Teilbereich von Blroarbeit lag
1983 bei 13,9%; selbst das Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesanstalt fur Arbeit
spricht inzwischen von einem »wachsenden Arbeitsplatzrisiko«. Diese Zahlen aus einem Bereich, in dem
bisher schon besonders stark rationalisiert wurde, vermitteln eine Ahnung dessen, was noch bevorstehen
kann, wenn in den kommenden Jahren der gesamte Blrobereich durchrationalisiert wird; die heutige
Frauenarbeitslosigkeit bei den Blroberufen von 6,5 % mutet so als Ruhe vor dem Sturm an (4). Hinter dieser
Zahl verbirgt sich jedoch, daf? seit Jahren von den jeweils 700000 - 800000 arbeitslosen Angestellten
kontinuierlich 70% Frauen sind.

Elektronische Heimarbeit

Werden aber die Betriebe durchcomputerisiert, kann man(n) doch gleich auch ein paar Bildschirmgeréte in
die Wohnzimmer stellen und dort Frauen Text- oder Datenerfassung machen lassen 5. Das spart die Kosten
fur Arbeitsplétze (Miete, Ausstattung), das spart aber vor allem Lohnkosten, denn die Bezahlung erfol gt
nach geleisteter Arbeitsmenge — wobei selbstverstandlich der betriebliche Auftraggeber tber
Auftragsmenge und Termine entscheidet. Laut Siemens kostet das Schreiben einer DIN A4-Seite im Betrieb
9,40, bei Heimarbeit 6,81 DM. (6)

Das ist kein Zukunftsszenario, dasist bel einer Reihe von Arbeitsplétzen in der Bundesrepublik heute schon
Redlitédt. Blroarbeit wird zuhause erledigt, die Ubermittlung zwischen Betrieb und Heimarbeiter/in erfolgt
Uber den Austausch von Datentrégern oder — bisher noch selten — direkt Uber eine Kabelverbindung zum
Betrieb. Hohe Postgebiihren, technische Mangel der Geréte, begrenzte Ubertragungskapazitét und -
geschwindigkeit fihren dazu, dal3 sich elektronische Heimarbeit (noch) nicht wirklich ‘rechnet’ fir die
Unternehmer. Aber das kann sich bald andern, wenn die Planungen von Regierung und Bundespost zur
Verkabelung der Republik, zum datengerechten Ausbau des Telefonnetzes realisiert werden.

Und in die betrieblichen Rationalisierungsstrategien paldt die elektronische Heimarbeit: ist sie
doch eine neue Mdoglichkeit zur Flexibilisierung von Arbeit, zur Anpassung an wechselnden
Arbeitanfall, zum Abbau von Stammbelegschaften und Ausweichen auf Randbelegschaften in
ungesicherten Beschaftigungsverhdltnissen. Grundsétzlich ist elektronische Heimarbeit in
verschiedenen arbeitsrechtlichen Formen maoglich; die bisherigen Erfahrungen zeigen aber
schon, daf3 die Unternehmer kein Interesse haben, elektronische Heimarbeit von 'Auf3en-
Arbeitnehmern’ mit den gleichen Rechten wie Arbeitnehmer im Betrieb ausfihren zu lassen.
Am billigsten ist es doch, wenn die Heimarbeiter/innen als Selbstandige oder freie Mitarbeiter
arbeiten — ohne jeden arbeits- und soziarechtlichen Schutz. Werden sie a's Heimarbeiter nach
dem Heimarbeitsgesetz beschéftigt, sind sie zwar in einigem den betrieblichen Arbeitnehmern
gleichgestellt  (Sozialversicherung, Betriebsrat), haben aber weder verninftigen
K tindigungsschutz noch Chance auf gleiche Entlohnung.

Elektronische Heimarbeit ist kein reines 'Frauenproblem’. Es gibt unter den bisher bekannten Féllen auch
einzelne Beispiele dafUr, dal? Manner elektronische Heimarbeit machen, vor alem als Programmierer und
andere EDV -Fachkréfte. Bei ihnen stellen sich vergleichbare Probleme der sozialen Isolation und der
sozialen Absicherung. Aber es dirften zumindest hinsichtlich der Arbeitsqualitét und Entlohnung bessere
Bedingungen sein. Das heil3t, auch bei elektronischer Heimarbeit treffen wieder die Frauen die schlechtesten
Bedingungen.

Frauenarbeit in der Elektromontage

Derzeit arbeiten ca. 600000 an- und ungelernte Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen in der Montage, vor



alem in der Automobil- und Elektroindustrie. Ca. 300000 davon sind Frauen.

,Leiterplattenbestiickung ist eine Arbeit, die eine Frau nicht zehn Jahre macht. Man mui3 gute
Augen haben. Diese Arbeit wird etwa drei bis vier Jahre gemacht. Es sind dann Gberwiegend
junge Frauen, die auch wieder aus dem Arbeitsleben ausscheiden. Die dteren Kolleginnen
bewerben sich eher mal auf einen anderen Arbeitsplatz.” (7)

Jahrzehntelang waren Bilder von Frauen, die Elektroteile und -geréte montieren, eines der Beispiele flr
monotone Flief3bandarbeit. Mit herkdmmlicher Technik war der Montagebereich nur schwer zu
automatisieren und Frauen waren hier willkommene billige Arbeitskréfte — so lange sie die belastende
Arbeit schafften. Inzwischen hat sich die Situation verandert: mit der Mikroelektronik sind jetzt auch solche
Tatigkeiten automatisierbar und es zeichnet sich ab, dal? die Montageautomation ein
Rationalisierungsschwerpunkte der kommenden Jahre sein wird:

» WO noch vor kurzer Zeit Kolleginnen am Flief3band sal3en und Leiterplatten mit Widerstanden
und Transistoren bestiickten, sind die Montagebander abgebaut. Jetzt montieren
Bestlickungsautomaten die Leiterplatten. Ein Bestlickungsautomat ersetzt zwischen 40 bis 60
Arbeiterinnen. Die Leiterplatten werden anschlief3end im automatischen Lotbad geldtet und
danach automatisch geprift. In einem anderen Fall durchlaufen Staubsaugergehduse eine
automatische Montagestral3e. Roboter und Montageautomaten bauen die Einzelteile ein. Am
Bandende sitzt nur noch eine Kollegin, die Zubehorteile in das Staubsaugergehause einsetzt und
die Bedienungsanleitung beilegt. Das Verpacken macht wieder ein Automat. 45
Montagearbeiterinnen haben dadurch ihren alten Arbeitsplatz verloren. Noch konnten sie in
anderen Abteilungen des Werkes Beschaftigung finden.” (8)

Man muf3 davon ausgehen, dal? das 'Freisetzungspotential in der industriellen Serienmontage ca. 250000
Arbeitsplatze' betragt und dal? dies Uberproportiona Frauenarbeitsplétze sind. (9)

Frauenarbeit bei der Herstellung der neuen Techniken

Die mikroel ektronischen Bauelemente fur die Computer, die winzig-kleinen Chips werden bisher noch
groRenteilsin den USA und Japan hergestellt. Uberwiegend geschieht dies an duRerst
gesundheitsschédlichen Arbeitspldtzen (da viele hochgiftige Ldsungsmittel und derglei chen angewandt
werden), an denen vor alem Frauen arbeiten.



Uber diese Frauen, die oft ihre Arbeit mit schweren Krankheiten bezahlen miissen, wurde
kirzlich mehrfach in der Bundesrepublik berichtet. 10 Solche extrem gesundheitsschédlichen
Arbeitsplédtze, wie sie sich offenbar in Silicon Valley finden, sind mir hier nicht bekannt — die
hiesige Tradition des betrieblichen Arbeitsschutzes (mihsam durchgesetzt!) mag solche
Extremformen verhindern, ohne dal? deshalb die Bauelemente-Herstellung hier problemloswére.
So findet beispielsweise die Fertigung und Verarbeitung der Chips vielfach unterBedingungen
statt, die die Reinheitsanforderungen eines Operationssaales bei  weitemibertreffen
(»Reinstraumfertigung«). Das heildt standiges kinstliches Klima, standigesKunstlicht
(Gelblicht), Isolation von den Kolleg(inn)en usw. Bel den dort arbeitenden Frauenfihrt dies zu
massiven gesundheitlichen Stérungen, so gerdt beispielsweise der Hormonhaushaltvéllig
durcheinander.

Auch beim Zusammenbau der Geréte der lUK-Technik arbeiten viele Frauen. Schon traditionell montieren in
der Buromaschinenindustrie Frauen die Schreibmaschinen. Die Ersetzung der el ektromechanischen Geréte
durch elektronische, computergesteuerte Biromaschinen hat nun auch neue Rationalisierungspotentiale bel
der Herstellung eréffnet. So dauerte beispielsweise die Montage eines aten Fernschreibers 30, die eines
neuen elektronischen nur noch 3,5 Arbeitsstunden! »Die Arbeitsplétze schmelzen weg wie der Schnee in der
Fruhjahrssonne« sagte mir dazu ein Betriebsrats-V orsitzender aus einem grof3en Konzern, der neue
Birotechniken herstellt. Es sind Gberwiegend Frauenarbeitsplatze.

3. Die sozialen Folgen und Kosten

, Frauen werden unter den gegebenen sozialen und 6konomischen Bedingungen eher von den erwarteten
negativen Auswirkungen der technischen Entwicklung getroffen werden« — so lautet das |apidare Reslimee
der Battelle-Studie zu »Frauenbeschéftigung und neue Technologien” (11). Die Beispiele zeigen, dal3 diese
Zukunft schon begonnen hat. Seit Jahren verschérft sich die Massenarbeitslosigkeit. Die Arbeitslosenquote
bei den Frauen ist seit Jahren regelmaliig hdher als bei den Mannern, inzwischen liegt sie seit mehr als einem
Jahr regelméfdig tber 10%. Hinzu kommen all die, die sich nicht mehr arbeitslos melden, da sie weder Geld
noch einen Arbeitsplatz vom Arbeitsamt zu erwarten haben — ebenfalls tGberproportional Frauen.

Diese Situation wird sich in Anbetracht des Rationalisierungspotentials der IluK-Techniken verschérfen,
wenn nicht grundlegend die Weichen anders gestellt werden. Selbst die Bundestags-Enquete-Kommission
»Neue Informations- und Kommunikationstechniken, die sich gewifl3 nicht durch eine technikkritische
Haltung auszeichnete, kam nicht umhin, in ihrem Bericht ein Rationalisierungspotential von 10%, d.h. von
2,5 Millionen Arbeitsplézen anzuerkennen. (12)

Und es gibt keine Anzeichen, dal3 die Unternehmer diese M 6glichkeiten nicht nutzen werden. Im Gegentell:
» 1N Deutschland will im kommenden Jahr — wie 1984 — die Halfte der befragten Unternehmen Uber die
Investitionen in erster Linie Rationalisierungsmal3nahmen verwirklichen". (13)

Hinzu kommt: Lange Jahre waren die Biros und war der Dienstleistungsbereich das Auffangbecken fir
digienigen, deren Arbeitsplétze der Automation der industriellen Produktion zum Opfer gefallen waren.
Diese Mdglichkeit besteht nun nicht mehr, denn diese Bereiche sind heute Schwerpunkte der
Rationalisierung.

Die Frauen sind davon zunéchst besonders betroffen:

[
Aufgrund der geschlechtsspezifischen Arbeitsteilung, gesellschaftlich legitimiert durch kapitalistisch-
patriarchalische Verhdtnisse, werden den Frauen seit langem die untersten Arbeitsplatze in der
Hierarchie zugewiesen — im Biro wie in der Produktion. Diese Arbeitsplétze zeichnen sich nicht nur



durch besonders belastende Arbeitsbedingungen aus, die viele Frauen nicht bis zur Rente durchhalten,
(14) sie sind auch am leichtesten zu automatisieren — siehe die Beispiele.

Die geschlechtsspezifische Arbeitsteilung weist den Frauen aber auch die Verantwortung fur die
Versorgung der Kinder und den Haushalt zu. Das schrankt Berufsmoglichkeiten ein, das fuhrt zu
Kompromissen von der Teilzeitarbeit bis zum zeitweisen Ausscheiden aus dem Beruf den Kindern
zuliebe.

Das Wiederhineinkommen aber wird angesichts der Massenarbeitslosigkeit immer schwieriger. Dies
gilt fur Frauen, die fur ihre bisherige Arbeit zu at, zu verschlissen sind. Dies gilt, fur Frauen, die
wegrationalisiert wurden und nun arbeitslos sind. Und das gilt erst recht fir die Frauen, die jahrelang
ihre Berufstétigkeit unterbrochen haben.

Das sind die Bedingungen, die befiirchten lassen, dal3 'ungeschtitzte Beschaftigungsverhaltnisse' wie
Heimarbeit, Leiharbeit, Aushilfstétigkeiten und Arbeit unter der Sozialversicherungsgrenze (15) —
aul3erhalb von kollektiven Regelungen wie Tarifvertrégen — zur Perspektive von Frauenarbeit werden: als
Akkordarbeiterin am Bildschirm in der Wohnung, oder als Aushilfe bel einer Reinigungsfirma oder bei
McDonalds. Denn solche Unternehmen wie die letztgenannten sind der Teil des Dienstleistungsbereich, der
noch Arbeitskrafte aufnimmt — unter Bedingungen jenseits von Soziaversicherung und Tarifvertragen.

Die sozialen Kosten all dieser Entwicklungen aber gehen weit Uber eine alleinige Betroffenheit der Frauen
hinaus.

Die Zunahme von 'ungeschitzten Beschaftigungsverhaltnissen' wirkt auf die Arbeitnehmer/innen in
den Betrieben zurick. Eine Verbreitung elektronischer Heimarbeit beispielsweise wirde den
Rationalisierungsdruck und die Arbeitsplatzvernichtung in den Biros verstarken und gleichzeitig die,
(16) Heimarbeit als Mittel zur Aushélhlung des Arbeits- und Sozialrechts.

Schon heute sind viele alte Menschen, vor allem Frauen, auf Sozialhilfe angewiesen, da ihre geringen
Renten nicht zum Lebensunterhalt reichen. (17) Eine Ausdehnung ‘ungeschitzter
Beschaftigungsverhéltnisse’ wirde diese Situation auf Jahrzehnte fortschreiben. Hinzu kommt der
Ausfal an Beitragen zur Soziaversicherung, der durch die Ausbreitung solcher Arbeitsverhdtnisse
entsteht und — zusétzlich zur Arbeitslosigkeit — die Kostensituation in Kranken- wie
Rentenversicherung verscharft, was nach alen Erfahrungen auf die Versicherten zurtickschl &gt.

Verschlechterte Arbeitsmdglichkeiten der Frauen verringern erheblich das Einkommen vieler
Arbeitnehmerfamilien. ,In 45% aller Arbeiterhaushalte sind zwel oder mehr Einkommensbezieher
vorhanden... Es ist zu sehen, dal3 Arbeiterhaushalte in der Regel nur dann zu relativ gunstigen
Haushaltseinkommen gelangen, wenn Mann und Frau arbeiten”. (18) Fir die unteren
Einkommensgruppen bei Angestellten und Beamten dirfte gleiches gelten.

Unterm Strich bedeutet dies:

Die Ausgrenzung der Frauen aus dem Arbeitsprozeld infolge der Rationalisierung durch die neuen Techniken
fuhrt zu einer strukturellen Verschlechterung von L ebensbedingungen von grof3en Teilen der Bevdlkerung



— die Armutsgrenze riickt fur viele néher.

4. Die Antworten der Politik:
Technikforderung, Sozialabbau und »neue Mtterlichkeit«

Zu all den genannten Problemen, zur strukturellen Benachteiligung der Frauen im Zusammenhang mit den
neuen Techniken, gibt esinzwischen seit Jahren Erfahrungen; gleichzeitig liegen genug ernstzunehmende
Prognosen vor. Bel der Suche nach politischen Ansétzen zur sozialen Bewaltigung aber ergibt sich nur:
Fehlanzeige. Dies gilt fur die CDU/FDP-Regierung, vieles aber reicht bisin die Zeit der sozialliberalen
Koalition zurtick. Drei Politikfelder als Beispiele.

In der Technologiepolitik werden die luk-Techniken zwar geférdert und propagiert, die sozialen Folgen aber
nicht thematisiert und erforscht, geschweige denn, dal3 politische Mal3nahmen zu ihrer Bewéltigung
unternommen wirden. Dies gilt fUr die Forschungsférderung im Bereich Informationstechnik, wo mit
Milliardenbetragen Forschungs-Technologie- und Wirtschaftspolitik, Bundespost, Riistung und
Bildungspolitik (diese, damit die Bevdlkerung die neuen Techniken klaglos akzeptiert) koordiniert werden,
von Sozial- und Gesellschaftspolitik aber nicht die Rede ist.

Daran andern auch einige Floskeln zur Technikfolgenabschétzung nichts. So geht es eben nur darum, mit der
5. Computergeneration, mit »kinstlicher Intelligenz« »Computer zum einfach handhabbarem Denkzeug« zu
machen (19). Dies gilt auch fr den Ausbau der Telekommunikation durch die Bundespost — bei der
geplanten Verkabelung der Republik wie beim computergerechten Ausbau des Telefonnetzes
(Digitalisierung). All diese Planungen erdffnen neue Rationalisierungspotentiale! Aber das kiimmert die
grof3e Koalition der Technokraten nicht, sie nehmen vorhandene Erfahrungen und soziale Implikationen der
kunftigen Technikentwicklung entweder nicht zur Kenntnis oder betrachten sie gar als funktional fur die
eigenen Ziele:

»Wer zu Hause morgens funf Stunden am Bildschirm arbeitet und nachmittags in der
Soziastation hilft... oder vormittags arbeitsteilig arbeitet und nachmittags seine Kinder erzieht,
der entzieht sich eben dem angeblich ales dominierenden Konflikt zwischen Kapita und
Arbeit. Solche Leute stehen fir den Klassenkampf nicht mehr zur Verfigung.« (H. Geilder,
CDU) (20)

»Arbeitspldtze zu Hause, stérkere Flexibilisierung der Arbeitszeit und mehr Tellzeitarbeit boten
auch einen hoheren Schutz gegen Arbeitslosigkeit und gegen durch neue Techniken
verursachten beruflichen Abstieg.« (H. Haussmann, FDP) (21)

»Die dritte industrielle Revolution, die Weiterentwicklung der Elektronik und der
Kommunikationstechnik  erzeugen  ‘Individualisierungsschibe’.  Bisher  unvorstellbare
Arbeitszeitverkirzungen ermdglichen eine grofRere Zeitsouveranitét; Heimarbeitspldtze — mit
politisch durchaus zweischneidigen Folgen — vergrofRern sowohl die Beweglichkeit des
Arbeitnehmers wie auch politischen Privatismus und Isolation.« (P. Glotz, SPD) (22)

Begrindungszusammenhange differieren, aber gemeinsam wird der Technikentwicklung quasi
Eigendynamik unterstellt und werden politische Steuerungsmoglichkeiten gar nicht mehr thematisiert; im
besten Fall sollen gerade noch allzu krasse Folgen geregelt werden.

In der Arbeitsmarktpolitik entwickelt sich die Férderung von Arbeitslosen in den letzten Jahren umgekehrt
zur Forderung der Technik: nicht nur, dal3 immer mehr Arbeitslose kein Geld mehr vom Arbeitsamt erhalten,



(vgl. die Beitrage in diesem Heft).

Es wurden beispielsweise auch die Forderungsmaoglichkeiten fur Frauen, die einige Zeit aus dem Beruf
ausgeschieden waren, verschlechtert. Zwar blieb die »Wiedereingliederung« von Frauen Programmatik des
Arbeitsforderungsgesetzes. Aber schon 1975 mit dem Haushaltsstrukturgesetz und dann 1982 mit dem
Arbeitsforderungs-K onsolidierungsgesetz (AFKG) wurden die M 6glichkeiten eingeschrankt. Im Gegensatz
Zu Zeiten des Arbeitskraftemangels in den 60er Jahren sind die Frauen unter den Bedingungen von Krise
und Massenarbeitslosigkeit als zusétzliche Arbeitskréfte, die 'den Arbeitsmarkt nur noch mehr belasten,
nicht mehr erwiinscht. Gelingt es ihnen aber, doch gefordert zu werden und an einem Lehrgang teilnehmen
zu kdnnen, haben sie vielleicht die 'Chance, eine Ausbildung als Stenotypistin 0.4.,zu erhalten; denn viele
Arbeitsdmter 'qualifizieren’ immer noch in Berufsbereiche, die stark von Rationalisierung betroffen sind.

Die Neuorientierung der Familienpolitik durch die konservative Regierung schliefdlich soll das
Herausdréngen der Frauen aus dem Arbeitsmarkt legitimieren. Dawird die »sanfte Macht der Familie«, die
»neue Mtterlichkeit« gepriesen. Das ist nicht neu in Zeiten der Arbeitslosigkeit. Neu aber ist, dald es den
Frauen mit dem Verweis auf elektronische Heimarbeit schmackhaft gemacht werden soll. (23) Inzwischen
haben offenbar auch die Konservativen gemerkt, dal’ das Herausdréngen der Frauen aus dem Arbeitsprozef3
die Einkommenssituation grof3er Teile der Bevolkerung gravierend verschlechtert und sehen nun Heimarbeit
als geeignete Moglichkeit an, in Ubereinstimmung mit dem konservativen Leitbild der Frau am Herd doch
noch Einkommensverluste zu kompensieren.

5. Wer sich nicht wehrt...: Es bedarf einer 'Technol ogiepolitik von unten'

Eine andere Politik mufite ansetzen an den 6konomischen und soziaen Bedingungen der
Technikanwendung, sowie an der Technik selbst, um das Herausdrangen der Frauen aus dem Arbeitsleben
zu verhindern. Und die Frauen stehen hier nur as eine Gruppe: Fur die Jugendlichen, die nicht mehr
hineinkommen (Jugendarbeitsl osigkeit) und fur die Alteren, die kein Betrieb mehr will, daer eine
olympiareife Belegschaft vorzieht, stellen sich viele Probleme dhnlich.

Die Ansatzpunkte:

[
Planung und Steuerung der Technikforderung und -realisierung nach sozialen Kriterien

Derzeit werden zahlreiche Computernetze geplant und realisiert, gerade im Bereich der Uberbetrieblichen
Telekommunikation, die immer schwerer steuerbar werden, deren »soziale Beherrschbarkeit« immer
fraglicher wird. 24 Wenn z.B. jedes Telefon in jedem Wohnzimmer mit einem leistungsstarken Kabel zur
Datentibertragung ausgestattet wird, wie es die Bundespost fur die ndchsten Jahre plant, wird die Autobahn
gebaut, auf der dann die Heimarbeiterwelle rollen kann, weil dann die bisher bremsenden Faktoren beseitigt
sind. Ein solcher Ausbau muf3 aber nicht sein, es gibt durchaus M églichkeiten, den Technikausbau zu
begrenzen und damit potentielle Rationalisierungsmoglichkeiten einzuschranken.

Sérkung der EinfluBméglichkeiten der Betroffenen bei der Technikanwendung

Die Anwendung der Informations- und Kommunikations-Techniken findet Gberwiegend in den Betrieben
statt. Die rechtlich abgesicherten Einflul3maoglichkeiten der Betriebsréte und der betroffenen Beschéftigten



auf diesem Prozef3 sind aber begrenzt. Eine Ausweitung der Mitbestimmungsrechte im
Betriebsverfassungsgesetz wére hier ein wichtiger Ansatz; hinzukommen mufdten tberbetriebliche
Mitbestimmungsformen, um eine Organisierung der Arbeitnehmer-Interessen gegeniiber der
Uberbetrieblichen Vernetzung zu erméglichen.

Hinzukommen muifen auch eine allgemeine, offentliche Diskussion Uber die Telekommunikation, deren
Wirkungen ja auch stark den privaten Bereich betreffen (Privatfernsehen).

[
Arbeitszeitver kiir zung und Beschaftigungspolitik

Fordert man/frau die Aufhebung der besonderen Benachteiligung der Frauen bei Rationalisierungen, bewegt
man/frau sich letztlich in einem 'Nullsummenspiel'. So lange andere Rahmenbedingungen nicht verandert
werden, mogen dann vielleicht weniger Frauen aus der Textverarbeitung, dafir aber mehr ménnliche
Sachbearbeiter gekiindigt werden. Angesichts der gewaltigen Produktivitdtssteigerung, die mit den
Informations- und Kommunikations-Techniken moglich ist, ist eine erhebliche Verringerung des
Arbeitsvolumens durch Arbeitszeitverkirzung notwendig. Die wéchentliche Arbeitszeitverkiirzung enthalt
dabel am ehesten Chancen, dal3 die geschlechtsspezifische Arbeitsteilung verandert wird und die Frauen
nicht nur mehr Chancen fir Berufstatigkeit, sondern auch fur politisches Engagement gewinnen.

Aber auch wenn man die Durchsetzung der Arbeitszeitverkiirzung optimistisch sieht: Auch die 35-Stunden-
Woche wiirde die Produktivitdtssteigerung infolge der neuen Techniken nicht auffangen, sondern nur
mildern kdnnen. Um die Massenarbeitslosigkeit abzubauen bedarf es daher gezielter
Beschéftigungsprogramme, wie es beispielsweise die Gewerkschaften seit Jahren fordern. (25)

Veranderung der frauendiskriminierenden Arbeitsteilung und Personalpolitik; Verbesserung der Aus-
und Weiterbildung fir Frauen

Die strukturelle Betroffenheit der Frauen durch die Informations- und Kommunikation-Techniken beruht
zumindest zum Tell auf ihrer Konzentration auf wenige Berufsbereiche. Hier bedarf es gezielter Anséize,
damit Frauen durch Weiterbildungsmdglichkeiten zumindest zu einer auf dem Arbeltsmarkt
konkurrenzfahigen Qualifikation kommen.

Gesetzliche Beschrankung der »ungeschitzten Beschéaftigungsver hal tnissex

Wenn grofere Gruppen in ungeschiitzten Beschaftigungsverhaltnisse aufl3erhalb des Arbeits- und
Sozialrechts gedrangt werden, bedarf es neuen Regelungen, die der veranderten Situation entsprechen und
diese Entwicklung einddmmen.

Und die Umsetzung all dieser Forderungen?

Ein Teil davon erfordert Anderungen der staatlichen Politik — von der Technologiepolitik, die von der



Industrieforderung zur sozialen Steuerung von Technikanwendung, bis zur Arbeits- und Sozialpolitik, die
vom Sozialabbau zur Férderung benachteiligter Bevolkerungsgruppen kommen mifdte. Diesist nicht in
Sicht, muf3 aber auf der Tagesordnung stehen bleiben. Einesist dabei aber sicher: es wird sich dort oben
nichts andern, solange sich die Betroffenen nicht wehren, so lange die neuen Techniken und ihre inhumanen
und unsozialen Folgen widerspruchsl os akzeptiert werden. Und es gibt Beispiele fir ein solches »Sich-
wehren.

In vielen Betrieben kampfen seit Jahren viele Vertrauensleute, Betriebsréate und betroffene Beschéftigte
gegen die negativen Folgen von Rationalisierung. Die Durchsetzung von verninftigen Arbeitsbedingungen
an Bildschirmarbeitspldtzen, die die Hersteller zwang, die Ergonomie ihrer Geréate zu verbessern, waren der
Ansatz fir eine soziale Gestaltung von Arbeit bei der Anwendung der Informations- und Kommunikations-
Techniken. Jetzt geht es vor allem um die Erhaltung von qualifizierter Arbeit, um Weiterbildung, um die
Abwehr von Computer-Kontrollsystemen und sténdiger L eistungsverdichtung.

Die Gewerkschaften wehren sich gegen die unsozialen Folgen der Informations- und Kommunikations-
Techniken. Sie pladieren tellweise flr eine Begrenzung der Telekommunikation, versuchen elektronische
Heimarbeit zu verhindern (IGM, OTV und HBV), rufen auf zur Nicht-Beteiligung bei Bildschirmtext
(HBV). 26

Beim Arbeitskampf um die 35-Stunden-Woche ging es letztlich nicht nur um einige Stunden weniger Arbeit,
sondern auch um die Frage, wie angesichts der gewaltigen — aufgrund der Technik moglichen —
Produktivitétssteigerungen diese Gesellschaft kiinftig aussehen wird.

Die G Metall hat im Herbst 84 ein Aktionsprogramm beschlossen: »Arbeit und Technik — Der Mensch
muf3 bleiben!« Damit soll der Kampf gegen die menschenverachtende und unsoziale Rationalisierung zu
einem Arbeitsschwerpunkt der ndchsten Jahre werden.

Die Humanistische Union hat ein Moratorium gefordert, damit vor einem weiteren Ausbau der
Telekommunikation die sozialen Risiken geklart und die Probleme gel 6st werden kénnen. (27)

Die zahlreichen 'Anti-Kabel-Gruppen' und Initiativen haben letztlich erfolgreich — zumindest zeitweise —
die Volkszahlung abgewehrt. Gleichzeitig hat das V olkszéhlungsurteil weitreichende Folgewirkungen zur
V erbesserung des Datenschutzes.

Die Griinen haben immer wieder die sozialen Probleme im Zusammenhang mit den Informations- und
Kommunikationstechniken in die technologie- und medienpolitische Diskussion im Bundestag eingebracht.
Teile der SPD tragen die Politik von P. Glotz nicht mit und der Parteitag im Mai 84 hat zumindest
'vorsichtige' Beschllisse dazu gefalt. (28)

All das sind Ansdtze, auch wenn sie zum Teil noch widerspriichlich sind. Sie reichen nicht aus und sie
mussen breiter werden. Das heil3 zum einen, dal3 sich die Zusammenarbeit der verschiedenen Initiativen,
Gruppen und Organisationen, die sich gegen die herrschende blinde Technikdurchsetzung wehren, starker
werden mul3 — auch wenn diese Gruppen unterschiedliche Erfahrungen, Ziel setzungen und
Arbeitsschwerpunkte haben und teilwel se Beriihungsangste bestehen. Es heilt aber auch, dald sich gerade die
Frauen stérker mit diesen Fragen auseinandersetzen miissen. Denn in fast allen Gruppen und Organi sationen
aul%erhalb der Frauenbewegung rangieren Fraueninteressen immer noch hinten auf der Prioritétenliste. Das
aber wird sich nur &ndern, wenn sich die Frauen selber viel stérker einmischen in eine "'Technologiepolitik
von unten'.
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