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, EIn beispielloser Vertrauensoruch®

Deutsche Telekom erhélt BigBrother Award 2008 in der Kategorie,, Arbeitswelt und Kommunikation* . Aus:
Mitteilungen Nr. 203, S. 21

IrEbArberspi el loserNertrauensbruch”

Am 25. Oktober wurden in Bielefeld die diegdhrigen BigBrotherAwards verliehen. Zum elften Mal
zeichneten der Foebud und sechs weltere Datenschutzorgani sationen staatliche Behdrden und Firmen mit
dem Negativpreis fur Datenkraken aus. Fir die Humanistische Union nahm in diesem Jahr erneut Fredrik
Roggan an den Jurysitzungen zur Auswahl der ,, besten” Preistrager teil. Er hielt bei der Preisverleihung die
nachfolgend wiedergegebene Laudatio fir die Auszeichnung in der Kategorie Arbeitswelt und
Kommunikation.

Der BigBrotherAward 2008 in der Kategorie ,, Arbeitswelt und Kommunikation“ geht an die Deutsche
Telekom AG fir dieillegale Nutzung von Telefonverbindungsdaten zur Bespitzelung von Telekom-
Aufsichtsraten und Journalisten.

Die Deutsche Telekom AG hat sich vorsétzlich gleich Gber mehrere Gesetze hinweggesetzt und damit dem
Vertrauen in das Telekommunikationsgeheimnis, die Pressefreiheit und den Datenschutz einen
empfindlichen und méglicherweise bleibenden Schaden zugeflgt.

Die Rechtsverletzungen lassen sich niichtern aufzdhlen: Der Konzern hat sich intern an Daten vergriffen,
deren Verwendung zu Ermittlungszwecken ansonsten nur mit richterlichem Beschluss méglich ist. Mehrere
Hunderttausend Telefon- und Mobilfunkdatensdtze von eigenen Aufsichtsraten und Journalisten wurden
illegal ausgewertet, um herauszufinden, auf welchem Wege vertrauliche Informationen an Medien gelangt
waren.

Unklar ist noch, wer den Auftrag hierzu gegeben hat; unklar ist auch noch, ob sich die Telekom zudem
unberechtigt der Datensétze anderer Mobilfunkbetreiber bedient hat; inzwischen ist bereits von einem
Verdacht die Rede, dass sogar die Email-K orrespondenz von Arbeitnehmervertretern mitgelesen wurde. All
dies wird Uberpruft werden und Konsegquenzen nach sich ziehen.

Doch auf einer tbergeordneten Ebene sind die Details nachrangig. Denn es geht bei diesem Skandal um
ganz Grundsétzliches: Hier hat ein Konzern, der per Gesetz verpflichtet ist das
Telekommunikationsgeheimnis zu wahren, dieses aus purem Eigeninteresse gebrochen. Dies muss jedem
Birger vor dem Hintergrund der vom Bundestag beschlossenen V orratsdatenspei cherung Anlass zu grofiter
Sorge geben. Per Gesetz ist die Telekom seit Anfang 2008 verpflichtet, ale Verbindungsdaten fir sechs
Monate zu speichern und unter bestimmten V oraussetzungen an Sicherheitsbehtrden herauszugeben. Nun
mussen wir erkennen, dass ausgerechnet die Hiterin dieser vertraulichen Daten geltende Gesetze Uiber Jahre
und im grof3en Stil ignoriert und ausgehebelt hat. Ein beispielloser Vertrauensbruch.

Auch das Grundrecht der Pressefreiheit wurde von der Telekom verletzt: die Beobachtung von Journalisten,
Maulwirfe in Redaktionen, das Abgleichen von Verbindungsdaten — nichts lief3 der Konzern in den
vergangenen Jahren aus. Welch ein Schaden fur diesen Grundpfeiler unserer Demokratie, in der die kritische
Berichterstattung grundrechtlich garantiert ist und mal3geblich auf dem Vertrauensverhétnis zwischen
Informant und Journalist beruht.
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Dassim Telekomspitzelskandal Verstof3e gegen das Datenschutzgesetz vorliegen, braucht nicht weiter
erlautert zu werden. In Anbetracht der Dreistigkeit der V orgehensweise muss aber wohl die Frage erlaubt
sein, ob wir in Sorge sein missen, wenn eine Telekom-Tochter namens SAF Solutions selbst mit Daten
handelt, unter anderem mit den Daten ihres Mutterkonzerns, die deren Kunden durch pauschales
Akzeptieren des Kleingedruckten in ihren Telefonvertréagen freigeben. Nun ist jingst auch noch der zwei
Jahre zurtickliegende Verlust von 17 Millionen T-Mobile-Kundendatensatzen und kurz darauf von 30
Millionen Bankverbindungen bekannt geworden. Die Kette der Negativ-Nachrichten reif3t nicht ab.

Wel che K onsegquenzen miissen wir aus solchen Nachrichten ziehen? Und wel che K onsequenzen miissen wir
fur die betroffenen Unternenmen fordern? Uber eines miissen wir uns klar sein: Datenschutzverletzungen
sind keine Kavaliersdelikte. Sie zerstéren Vertrauen und Vertraulichkeit, die Basis fir einen angstfreien
Austausch von Gedanken und damit die Basis einer demokratischen Gesellschaft. In einem Konzern wie der
Telekom steht viel auf dem Spiel, denn das Vertrauen zwischen Unternehmen und Kunden, zwischen
Arbeitgeber und Arbeitnehmer ist die Basis jedes wirtschaftlichen Erfolges.

Das Thema Datenschutz und Datensicherheit braucht einen htheren Stellenwert im Unternehmen wie auch
in unserer Gesellschaft. Die Gesetzgebung darf nicht 1anger weit hinter dem technol ogischen Fortschritt und
den Moglichkeiten unserer digitalen Welt her hinken. Die Telekom misste als Telekommunikations-Riese
die erste sein, sich dafiir einzusetzen.

Stattdessen hat sie durch ihr riicksichtsloses Hinweggehen Uber geltende Gesetze und die Rechte ihrer
Mitarbeiter, Kunden und Uber sie berichtenden Journalisten beispielhaft vorgefihrt, welch skrupellose
Denkweise sich in vielen oberen Konzernetagen breit gemacht hat. DafUr gebihrt ihr ohne Zweifel der
diegahrige BigBrotherAward. Herzlichen Gluckwunsch, Deutsche Telekom AG.
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